
FICHE DE POSTE TECHNICIEN INFORMATIQUE DE MAINTENANCE H/F, nov 2018 

 

POSTE :  

Votre mission consiste à installer et maintenir les systèmes informatiques chez nos clients ou en télé-

assistance 

Vos missions : 

 Préparer et Installer les systèmes informatiques 

 Suivi des incidents de niveau 1 et 2, diagnostic et dépannage  

 Travaux de câblage informatique 

 Mise à jour des dossiers techniques 

Travail en relation avec l’équipe technique hot line et techniciens Experts, ainsi que le service 

commercial, Etudes et développement 

  

 

PROFIL RECHERCHE  

De formation bac + 2 minimum, les débutants sont acceptés 

Vous possédez une forte aisance relationnelle, de la rigueur, une bonne communication orale et 

écrite 

Vous êtes dynamique et motivé(e), vous avez des compétences en installation et paramétrages des 

équipements réseaux, switch, routeur, VLAN, Parefeux, UTM, WifiConnaissances système 

exploitation Windows Server, Hyper V, Exchange 

 

Rémunération selon expérience, prime, véhicule, téléphone, portable 

36.30 H Hebdomadaire 

 

Catherine BREYSSE / ORMA informatique 

Responsable d’Exploitation  

23 RUE PAUL HENRI SPAAK  

26904  VALENCE CEDEX 9 

TEL. : +33 (0)4 75 78 12 81 | FAX : +33 (0)4 75 56 56 54 

cbreysse@orma.fr | www.orma.fr 
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